
INFORMACIJE I SAGLASNOST ZA OBRADU LIČNIH PODATAKA 

 
RotWeissRotKarte.com 

Web Adresa: www.rotweissrotkarte.com 

E-mail: info@rotweissrotkarte.com 

 

 
1. Svrha dokumenta 

Ovim dokumentom želimo vas informisati o načinu na 

koji RotWeissRotKarte.com prikuplja, koristi, čuva i, kada je potrebno, prosljeđuje vaše 

lične podatke u okviru pružanja usluga vezanih za vizne, radne i migracijske postupke. 

Zaštitu vaših ličnih podataka shvatamo ozbiljno i obrađujemo ih u skladu s važećim 

propisima Bosne i Hercegovine o zaštiti ličnih podataka. 

 

2. Vrsta podataka 

U zavisnosti od usluge koju ste zatražili, možemo obrađivati podatke kao što su: 

 ime i prezime; 

 datum i mjesto rođenja; 

 državljanstvo; 

 adresa i kontakt podaci; 

 broj telefona i e-mail adresa; 

 podaci iz pasoša, lične karte i drugih identifikacionih dokumenata; 

 podaci o obrazovanju i stručnim kvalifikacijama; 

 podaci o radnom iskustvu i zaposlenju; 

 podaci iz biografije (CV-a); 

 podaci potrebni za procjenu ispunjavanja uslova za vizu, boravak ili rad u 

inostranstvu; 

 dokumentacija koju dobrovoljno dostavite radi pružanja ugovorene usluge; 

 podaci sadržani u komunikaciji između vas i Agencije. 

Ukoliko je za konkretnu uslugu potrebno obrađivati dodatne kategorije ličnih podataka, o 

tome ćete biti odgovarajuće informisani. 

 

3. Svrha obrade podataka 

Vaše podatke možemo koristiti radi: 

 procjene vašeg profila i mogućnosti ispunjavanja uslova za određeni postupak; 

 pružanja ugovorenih usluga; 

 pripreme i organizacije potrebne dokumentacije; 

 komunikacije s vama; 

 pružanja administrativne i savjetodavne podrške; 

 komunikacije s relevantnim institucijama, poslodavcima i drugim subjektima kada 

je to potrebno za pružanje ugovorene usluge; 

 ispunjavanja zakonskih obaveza; 

 zaštite naših prava i legitimnih interesa. 

 

4. Prosljeđivanje podataka 

U okviru pružanja ugovorene usluge, vaši podaci mogu biti proslijeđeni relevantnim 

institucijama, poslodavcima, pravnim ili drugim stručnim saradnicima, prevodiocima ili 

drugim subjektima kada je to potrebno za realizaciju konkretnog postupka i kada za to 

postoji odgovarajući pravni osnov. 

S obzirom na prirodu naših usluga, podaci se mogu proslijediti i subjektima u Austriji ili 

drugim državama kada je to potrebno za realizaciju konkretnog postupka. 

Vaše lične podatke ne prodajemo niti ih ustupamo trećim licima u svrhe njihove vlastite 

marketinške prodaje. 

 



5. Čuvanje ličnih podataka 

Vaše podatke čuvamo samo onoliko dugo koliko je potrebno za svrhu zbog koje su 

prikupljeni, odnosno koliko je potrebno radi ispunjavanja zakonskih obaveza ili zaštite 

pravnih zahtjeva. 

Nakon isteka odgovarajućeg roka podaci će biti izbrisani, uništeni ili na drugi 

odgovarajući način uklonjeni, osim ako postoji pravni osnov za njihovo daljnje čuvanje. 

 

6. Sigurnost podataka 

Primjenjujemo odgovarajuće tehničke i organizacione mjere kako bismo zaštitili vaše 

lične podatke od neovlaštenog pristupa, gubitka, uništenja, izmjene ili druge neovlaštene 

obrade. 

Ipak, nijedan elektronski sistem komunikacije ili pohrane podataka ne može pružiti 

apsolutnu garanciju sigurnosti. 

 

7. Prava klijenta 

U skladu s važećim propisima o zaštiti ličnih podataka, možete imati pravo na pristup 

svojim podacima, ispravku netačnih podataka, brisanje podataka kada su za to ispunjeni 

zakonski uslovi, ograničenje obrade, prigovor na određene oblike obrade i druga prava 

predviđena zakonom. 

Za ostvarivanje svojih prava možete nam se obratiti putem: 

E-mail: info@rotweissrotkarte.com 

 

8. Izjava klijenta 

Potvrđujem da sam pročitao/la i razumio/la informacije navedene u ovom dokumentu. 

Potvrđujem da sam upoznat/a sa svrhom obrade mojih ličnih podataka, vrstama 

podataka koji se mogu obrađivati, mogućim primaocima podataka i svojim pravima. 

 

Saglasnost 

 

☐ Dajem saglasnost za obradu mojih ličnih podataka u svrhe navedene u ovom 

dokumentu, u mjeri u kojoj je za konkretnu obradu saglasnost odgovarajući pravni 

osnov. 

 

☐ Dajem saglasnost da se moji lični podaci i dokumentacija, kada je to potrebno za 

pružanje ugovorene usluge, mogu proslijediti relevantnim institucijama, poslodavcima i 

drugim ovlaštenim subjektima u Austriji ili drugoj državi, u skladu s važećim propisima. 

Potpisivanjem ovog dokumenta potvrđujem da sam dobio/la potrebne informacije o 

obradi svojih ličnih podataka. 

 

 

Ime i prezime klijenta:  

 

Potpis klijenta:     _________________________ 

Mjesto; Datum:   _________________________ 

 


